
ДОГОВОР-ОФЕРТА

Общество с ограниченной ответственностью «ИТ Ресурс» в лице генерального директора Семенова Сергея
Викторовича, действующего на основании устава, именуемое далее «Сервис» публикует настоящий
Договор-оферту, далее «Договор», либо «Соглашение», представляющий собой публичную оферту по смыслу
ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации в отношении пользователей сервиса, далее «Арендатор».
Перед акцептом настоящего Договора-оферты просим Вас внимательно ознакомиться с изложенными ниже
условиями пользования. Пользуясь услугами Сервиса, Вы понимаете изложенные в настоящем
Договоре-оферте условия и обязуетесь соблюдать их. Если Вы не согласны с какими-либо пунктами
Договора-оферты, либо они Вам не ясны, то Вы обязаны отказаться от использования услуг Сервиса, либо
запросить разъяснения положений Договора-оферты у Сервиса. Пользование услугами Сервиса без согласия с
условиями настоящего Договора-оферты не допускается. Настоящий Договор-оферта вступает в силу с
момента его акцепта Арендатором. Условия настоящего Договора-оферты являются неотъемлемой частью
заключаемого Договора аренды транспортного средства без экипажа.

1. Термины и определения

1.1. Для целей настоящего Договора-оферты используются следующие термины:

1.2. Автомобиль – транспортное средство, предоставляемое Арендатор в аренду Арендодателем через услуги
Сервиса на основании заключенного между Сервисом и Арендодателем Агентского Договора.

1.3. Арендодатель – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, либо физическое лицо,
непосредственно предоставляющие автомобиль в аренду Арендатору. Арендодателем автомобиля по
настоящему Договору может выступать как непосредственно собственник автомобиля, так и иной законный
владелец, которому автомобиль был передан собственником в установленном законом порядке.

1.4. ДТП (Дорожно-транспортное происшествие) – событие, возникшее в процессе движения по дороге
транспортного средства и с его участием, при котором погибли или ранены люди, повреждены транспортные
средства, сооружения, грузы либо причинен иной имущественный или неимущественный ущерб.

1.5. ПДД – Правила дорожного движения, утвержденные Постановлением Правительства РФ от 23.10.1993 №
1090 «О Правилах дорожного движения».

1.6. Арендатор – физическое лицо, изъявившее желание арендовать транспортное средство.

1.7. Территория использования автомобиля – территория, в пределах которой Арендатор вправе использовать и
перемещать арендуемый автомобиль.

1.18. Услуги Сервиса – услуги по предоставлению доступа Арендатора к перечню доступных транспортных
средств для целей получения их в аренду от Арендодателя.

2. Требования к Арендатору

2.1. Арендатор подтверждает, что является полностью дееспособным лицом, достигшим возраста 18 лет, не
имеющим никаких ограничений для заключения настоящего Договора и не имеющим ограничений для
управления транспортными средствами, а также имеющим действующее водительское удостоверение
соответствующей категории на право управления транспортным средством.

2.2. Арендатор подтверждает прочтение всех условий настоящего Договора и подтверждает, что условия
настоящего Договора понятны Арендатору.

2.6. Арендатор обязуется соблюдать все условия настоящего Договора.

3. Предмет договора



3.1. В соответствии с настоящим Договором Сервис оказывает Арендатору услуги по предоставлению доступа
к перечню автомобилей для получения их в аренду от Арендодателя. В рамках настоящего Договора все
автомобили предоставляются Арендодателем Арендатору без экипажа. Техническое обслуживание автомобиля
осуществляется Сервисом или Арендодателем.

3.2. В рамках настоящего Договора Сервис непосредственно не является Арендодателем предоставляемых в
аренду автомобилей, Сервис является посредником между Арендаторами и Арендодателями, заключившими
договор с Сервисом с целью предоставления автомобилей в аренду Арендаторам.

3.3. В рамках настоящего Договора Арендатор взаимодействует с Арендодателем исключительно через Сервис,
который в рамках настоящего Договора выступает как от своего имени, так и от имени Арендодателя, с
которым у Сервиса заключен Договор.

3.4. В рамках настоящего Договора автомобили предоставляются для целей их аренды для использования
исключительно для личных некоммерческих целей.

3.5. Стоимость аренды автомобиля, все возможные правила и дополнительные услуги согласованы Сторонами
в настоящем Договоре.

3.6. Пользовать вправе использовать арендуемые автомобили исключительно на допустимой территории
использования. Территория использования может отличаться в зависимости от автомобиля исходя из
установленных конкретным Арендодателем ограничений. Использование автомобилей на иной территории не
допускается и влечет за собой ответственность, предусмотренную настоящим Договором.

4. Заверения

4.1. Заключение настоящего Договора является добровольным волеизъявлением Сторон.

4.2. При заключении настоящего Договора Арендатор обязуется предоставить Сервису необходимую,
достоверную и актуальную информацию о себе, своих паспортных данных и водительском удостоверении для
целей верификации вышеуказанных документов Сервисом.

4.3. При заключении настоящего Договора Арендатор предоставляет Сервису копию оригинала своего
паспорта (первой страницы и страницы с адресом регистрации), а также действующего водительского
удостоверения. Сервис также вправе в любой момент потребовать от Арендатора предоставить фотографии
арендованного им автомобиля снаружи и внутри салона.

4.4. Арендатор обязуется поддерживать информацию в актуальном состоянии и уведомлять Сервис об
изменении данных в течение 3 (трех) дней с момента их изменения.

5. Аренда автомобиля

5.1. Характеристики передаваемого в аренду по настоящему Договору Автомобиля и иные существенные
условия аренды указаны в Приложении №1 к настоящему Договору.

5.2. Автомобиль считается переданным Арендатору в том состоянии, в каком указано в Акте приема-передачи
автомобиля, в случае если состояние автомобиля не соответствует тому состоянию, которое указано в Акте
приема-передачи автомобиля, Арендатор обязан уведомить об этом Сервис.

5.3. Арендатор несет полную ответственность за любое ухудшение состояния автомобиля по сравнению с тем
состоянием, которое указано в Акте приема-передачи автомобиля с момента начала аренды и до момента
возврата автомобиля.

5.4. В случае если после приемки автомобиля, запуска двигателя и начала движения автомобиля Арендатор
обнаружит какие-либо технические неисправности в двигателе, ходовой части, а также любые иные
неисправности в автомобиле, он обязуется немедленно сообщить о таких неисправностях Сервису для
получения дальнейших указаний. В случае, если указанная обязанность Арендатором выполнена не будет,
Арендатор несет риск ответственности за указанные недостатки в полном объеме в соответствии с условиями
настоящего Договора.



5.5. В случае необходимости покинуть автомобиль, Пользователь обязан заглушить двигатель, выключить
фары и покинуть автомобиль.

6. Права Сторон

6.1. Сервис вправе:

6.1.1. Требовать от Арендатора соблюдения условий настоящего Договора, положений действующего
законодательства при управлении и пользовании автомобилем.

6.1.2. Отказать Арендатору в предоставлении автомобиля в аренду в случае наличия у Арендатора
задолженности по оплате аренды, иных платежей, в том числе штрафов, компенсации причиненного ущерба,
нарушения им условий настоящего Договора, положений действующего законодательства.

6.1.3. В любой момент проверять соблюдение Арендатором требований настоящего Договора, Правил
дорожного движения (далее - «ПДД»), положений действующего законодательства.

6.1.4. В любой момент в одностороннем порядке вносить изменения в текст настоящего Договора, уведомляя
Арендатора о внесенных изменениях путем публикации обновленной версии Договора на официальном сайте.

6.1.5. Требовать от Арендатора погашения задолженности перед Сервисом, в том числе задолженности по
оплате арендных платежей, проездов по платным дорогам, платных парковок, штрафов за нарушение ПДД,
штрафов за нарушение условий настоящего Договора, компенсации расходов, компенсации ущерба в случаях,
предусмотренных настоящим Договором.

6.1.6. Сервис вправе принимать все необходимые и предусмотренные действующим законодательством меры,
направленные на взыскание имеющейся у Арендатора задолженности перед Сервисом в том числе обращаться
в суд за взысканием задолженности, а также уступать свои права требования к Арендатору третьим лицам без
получения на то согласия Арендатора.

6.1.7. В случае наличия у Арендатора задолженности за аренду автомобиля, если автомобиль не был
возвращен Арендатором, Сервис вправе самостоятельно признать аренду прекращенной и признать данный
факт угоном и обратиться в уполномоченные органы с целью объявления автомобиля в розыск. В данном
случае Сервис также вправе принять любые иные меры, направленные на фактический возврат автомобиля, в
том числе принять меры, направленные на принудительное изъятие и возврат автомобиля.

6.1.8. Прекратить договор аренду в одностороннем порядке в любой момент в случае, если у Сервиса имеются
основания полагать, что Арендатором допущены нарушения настоящего Договора, в том числе управление
автомобилем осуществляют третьи лица, автомобиль используется в иных целях, не предусмотренных
настоящим Договором, Арендатор нарушил территорию допустимого использования автомобиля, а также в
иных случаях.

6.2. Права Пользователя:

6.2.1. Использовать услуги Сервиса в соответствии с условиями настоящего Договора.

6.2.2. Принимать автомобили в пользование от Арендодателей согласно условиям настоящего Договора и Акта
приема-передачи автомобиля.

6.2.3. Требовать от Сервиса соблюдения условий настоящего Договора, в том числе соблюдения требований к
техническому состоянию автомобиля.

6.2.4. Получать техническую поддержку от Сервиса по вопросам Аренды.

7. Обязанности Сторон

7.1. Сервис обязуется:

7.1.1. Предоставить Арендатору доступ к перечню автомобилей с целью подбора Арендатором автомобиля для
получения его в аренду от Арендодателя.



7.1.2. Обеспечить передаваемые в аренду автомобили горюче-смазочными материалами, а также обеспечить
наличие полиса страхования гражданской ответственности (страховки ОСАГО), свидетельства о регистрации
транспортного средства (СТС).

7.1.3. Создать все необходимые условия для возможности получения Арендатором автомобиля у Арендодателя.

7.1.4. Осуществлять взаимодействие между Арендатором и Арендодателем в ходе исполнения настоящего
Договора, в том числе на этапах получения Арендатором автомобиля в аренду, на этапе пользования
автомобилем Арендатором, а также на этапе возврата автомобиля и осуществления расчета между Сторонами.

7.1.5. Предпринимать все необходимые действия для надлежащей проверки предлагаемых Арендодателями
автомобилей в аренду, обеспечить предоставление Арендатору автомобиля в технически исправном состоянии.

7.1.6. Предоставлять Арендатору достоверную информацию об автомобилях, предлагаемых в аренду, в том
числе информацию о марке, модели, местоположении, запасе хода.

7.1.7. Исполнять принятые на себя по настоящему Договору обязательства своевременно и добросовестно.

7.1.8. Осуществлять техническую поддержку Арендатора в случае возникновения у него технических проблем,
связанных с использованием автомобиля.

7.1.9. Соблюдать режим конфиденциальности переданной Сервису информации.

7.2. Арендатор обязуется:

7.2.1. Внимательно ознакомиться с каждым разделом настоящего Договора.

7.2.2. Каждый раз перед осуществлением нового заказа аренды автомобиля проверять актуальную редакцию
настоящего Договора.

7.2.3. Сообщить Сервису исключительно достоверные данные.

7.2.4. В случае изменения данных, уведомить о таком изменении Сервис в сроки, установленные в настоящем
Договоре.

7.2.5. Нести полную ответственность за достоверность данных.

7.2.6. Производить оплату аренды автомобиля согласно условиям Договора.

7.2.7. В ходе приемки автомобиля в аренду, в период пользования автомобилем на условиях аренды, в ходе
возврата автомобиля и внесения оплаты за аренду осуществлять все взаимодействие непосредственно с самим
Сервисом, который уполномочен в том числе выступать в отношениях с Арендатором от имени и в интересах
Арендодателей.

7.2.8. Обращаться с автомобилем с той же степенью заботливости и осмотрительности как к собственному
имуществу.

7.2.9. В ходе аренды автомобиля не допускать действий, которые могут повлечь за собой причинение ущерба
автомобилю, а именно:

7.2.9.1. Использовать автомобиль исключительно для целей, указанных в настоящем Договоре.

7.2.9.2. При использовании автомобиля соблюдать ПДД.

7.2.9.3. При использовании автомобиля соблюдать обычные меры осторожности с целью защиты автомобиля
от возможного ущерба.

7.2.9.4. Не допускать действий, способных создать аварийную ситуацию и привести к ДТП.

7.2.9.5. Осуществлять управление автомобилем исключительно лично, не допускать передачи автомобиля в
управление третьим лицам в период аренды автомобиля Арендатором.



7.2.10. Нести полностью ответственность за нарушение ПДД, включая оплату расходов Сервиса и
Арендодателя по уплате самих штрафов, а также уплате комиссий и иных платежей, которые были понесены
Сервисом или Арендодателем при оплате штрафов. Неоплаченные Арендатором проезды по платным дорогам
и платные парковки на закрытых территориях выставляются также в качестве штрафов.

7.2.11. Нести ответственность за ухудшение состояния автомобиля в результате его аренды, в том числе за
ухудшение его технического состояния по вине Арендатора.

7.2.12. Своевременно оплачивать все платежи по Договору, в том числе штрафы за нарушение ПДД, платежи,
связанные с проездом по платным дорогам, платными парковками, возмещением ущерба, штрафы за
нарушение условий настоящего Договора.

7.2.13. По окончании аренды возвратить автомобиль.

7.2.14. Перед получением автомобиля внимательно его осмотреть и убедиться в соответствии автомобиля тому
состоянию, которое указано в акте приема-передачи автомобиля. Факт приема Арендатором автомобиля и
подписания Акта приема-передачи свидетельствует о том, что Арендатор внимательно осмотрел автомобиль и
подтвердил соответствие состояние автомобиля тому состоянию, которое отражено в Акте приема-передачи
автомобиля.

7.2.15. Прекратить использование автомобиля, а при необходимости досрочно завершить аренду автомобиля в
случае, если дальнейшее использование автомобиля может нанести ущерб автомобилю, его системам.

7.2.16. В случае совершения ДТП исполнить все необходимые установленные законом требования, в том числе
сообщить о факте ДТП в органы ГИБДД, а также немедленно (одновременно с вызовом органов ГИБДД, либо
до их вызова) известить Сервис о факте ДТП посредством контактных данных, указанных в настоящем
Договоре или на официальном сайте. Арендатор в случае наступления ДТП не имеет права осуществлять
оформление ДТП без вызова сотрудников ГИБДД и извещения Сервиса, то есть не вправе ни при каких
обстоятельствах использовать «Европротокол». После извещения Сервиса Арендатор по решению Сервиса
обязан дождаться представителя Сервиса, либо представителя Арендодателя.

7.2.17. Немедленно известить Сервис о любом факте причинения ущерба автомобилю, возникновения
технической неисправности автомобиля, отключении любой из систем автомобиля, в том числе системы
безопасности, GPS-трекера.

7.2.18. Немедленно известить Сервис о факте эвакуации автомобиля независимо от причин.

7.2.19. В случае, если причиной эвакуации являются действия или бездействия Арендатора, последний
обязуется незамедлительно за свой счет принять все необходимые меры с целью возврата автомобиля.

8. Запреты в ходе аренды автомобиля

8.1. В ходе аренды автомобиля Пользователю запрещается:

8.1.1. Управлять автомобилем при отсутствии водительского удостоверения категории «B».

8.1.2. Находиться за рулем в состоянии алкогольного, наркотического, токсического или иного опьянения.

8.1.3. Допускать нарушение ПДД.

8.1.4. Курить в салоне автомобиля.

8.1.5. Распивать спиртные напитки в салоне автомобиля.

8.1.6. Допускать действия, способные привести к ухудшению внешнего вида автомобиля, в том числе
использовать при управлении автомобилем грязную одежду, перевозить предметы, способные испачкать салон
автомобиля.

8.1.7. Использовать автомобиль с целью перевозки крупногабаритных грузов.



8.1.8. Допускать действия, способные повлечь за собой изменение технического состояния и технических
характеристик автомобиля.

8.1.9. Допускать действия, способные повлечь за собой причинение повреждений автомобилю.

8.1.10. Наносить на автомобиль наклейки или иным образом изменять внешний вид автомобиля.

8.1.11. Передавать управление автомобилем третьим лицам.

8.1.12. Совершать действия, способные повлечь за собой получение доступа третьими лицами к автомобилю,
его системам.

8.1.13. Использовать автомобиль для передвижения по пересеченной местности или любой иной местности,
передвижение по которой может причинить ущерб автомобилю.

8.1.14. Использовать автомобиль для управляемых и неуправляемых заносов, отработки опасных маневров или
в соревнованиях. В случае нарушения Арендатором данного пункта договора Сервис вправе выставить штраф
Пользователю до 50 000 руб. по своему усмотрению, в зависимости от серьезности нарушений и их
последствий.

8.1.15. Использовать автомобиль в качестве такси.

8.1.16. Использовать автомобиль в коммерческих целях.

8.1.17. Использовать автомобиль для любых иных целей, за исключением использования автомобиля для
личных нужд Арендатора.

8.1.18. Передвигаться по дорогам, состояние которых не отвечает установленным требованиям нормативных
актов без должной осмотрительности и внимательности.

8.1.19. Покидать на автомобиле территорию использования автомобиля.

8.1.20. Совершать остановку и парковку автомобиля в местах, где остановка и парковка запрещена либо
ограничена. Пользователю запрещается парковать автомобиль в местах, где оставление автомобиля может
повлечь за собой его эвакуацию или причинение ущерба автомобилю.

9. Финансовые условия и порядок оплаты

9.1. Все расчеты за аренду автомобиля в рамках настоящего Договора Арендатор осуществляет
непосредственно с Сервисом, расчеты с Арендодателями автомобилей Арендатор напрямую не осуществляет.

9.2. Все расчеты в рамках настоящего Договора осуществляются Арендатором в наличном или безналичном
порядке с банковской карты счет, которой принадлежит Арендатору.

9.3. Стоимость аренды зависит от марки и модели автомобиля, продолжительности аренды, дополнительных
условий. Конкретная стоимость аренды автомобиля и всех возможных дополнительных услуг указана в
приложении №1 к настоящему Договору.

9.4. Арендатор обязуется внести обеспечительный депозит при заключении настоящего Договора аренды.
Размер обеспечительного депозита зависит от марки и модели автомобиля, продолжительности аренды,
дополнительных условий, указанных в Приложении №1 к настоящему Договору.

9.5. Списание с вышеуказанного обеспечительного депозита, за исключением платы за аренду, а именно
штрафов, компенсаций, осуществляется Сервисом единовременно с направлением Арендатору уведомления о
начислении задолженности. В случае, если обеспечительного депозита окажется недостаточно для погашения
задолженности, Арендатор обязуется в течение 2 (двух) календарных дней оплатить имеющиеся
задолженности. Невыполнение указанного требования в установленный срок может являться основанием для
принудительного взыскания.

9.6. В случае, если Арендатор не согласен с начисленной ему задолженностью, Арендатор обязан
незамедлительно сообщить о таком несогласии Сервису и предоставить обоснование такого несогласия.



10. Ответственность Сторон

10.1. За ненадлежащее исполнение, либо неисполнение обязательств, предусмотренных настоящим Договором,
Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.

10.2. В рамках настоящего Договора Арендатор несет полностью ответственность за нарушение им ПДД, иных
положений действующего законодательства. Арендатор обязуется в полной мере нести расходы на оплату
административных штрафов, начисленных в период нахождения автомобиля в аренде у Арендатора, а также
комиссии и расходы, связанные с оплатой штрафов. Арендатор обязуется компенсировать Сервису любые
начисленные Арендодателю штрафы за нарушение Арендатором ПДД в период нахождения автомобиля в
аренде у Арендатора. Неоплаченные Арендатором проезды по платным дорогам и платные парковки на
закрытых территориях выставляются также в качестве штрафов. Арендатор аналогичным образом несет
полную ответственность за допущенные нарушения ПДД, иных положений действующего законодательства
иными лицами, которым автомобиль был передан Арендатором. Вся ответственность за штрафы, полученные с
применением специальных технических средств фото и видеозаписи и фиксирующиеся в автоматическом
режиме, возлагается на Арендатора в полном объеме.

10.3. Арендатор несет полную ответственность за любое ухудшение состояния автомобиля в период аренды
автомобиля, в том числе ухудшение технического состояния, причинения автомобилю любых повреждений.

10.4. Арендатор не несет ответственности за указанные повреждения, если докажет, что причиной ухудшения
состояния автомобиля являются обстоятельства, возникшие до передачи автомобиля Арендатору и при этом
отсутствует вина Арендатора.

10.5. В случае нарушения Арендатором в период управления автомобилем прав третьих лиц, причинения
повреждений третьим лицам в период нахождения автомобиля в аренде у Арендатора, Арендатор обязуется
самостоятельно и за свой счет урегулировать все возможные претензии со Стороны указанных третьих лиц, в
том числе в случае, если данные претензии будут предъявлены третьими лицами непосредственно в адрес
Сервиса или Арендодателю. Арендатор несет полную ответственность в отношении любых издержек,
штрафов, жалоб, требований и претензий, возникших в течение всего срока аренды автомобиля, которые могут
быть предъявлены любыми третьими лицами в течение и после окончания срока аренды по любому поводу,
связанному с использованием автомобиля в период аренды Арендатором, в том числе, по поводу любых
причиненных третьим лицам убытков.

10.6. Арендатор несет полную ответственность за нарушение установленного порядка оформления ДТП, в том
числе несет полную ответственность за ошибки, допущенные в оформленных документах по вине Арендатора,
за не уведомление ГИБДД, оставлении места ДТП, уклонения от участия в последующем разбирательстве в
компетентных органах по факту ДТП. За указанные нарушения Арендатор обязуется в полном объеме
возместить все причиненные Сервису или Арендодателю убытки, а также оплатить штраф в размере 100 000
(сто тысяч) руб.

10.7. В случае причинения любого ущерба арендованному автомобилю Арендатором, последний обязуется
возместить все причиненные Сервису или Арендодателю убытки, оплатить простой автомобиля на время
ремонта и оплатить 10% от общей суммы задолженности в качестве компенсации расходов Сервиса на
обработку и урегулирование данного инцидента. Арендатор согласен с тем, что для определения размера
ущерба, нанесенного автомобилю, а также расходов на ремонт и техническое обслуживание производится
оценка. По усмотрению и выбору Сервиса или/и Арендодателя оценка ущерба может осуществляться, как с
помощью проведения независимой экспертизы, так и посредством оценки ущерба и стоимости ремонта,
произведенной в сервисном центре (станции технического обслуживания) в т.ч. на основании
предварительных заказ-нарядов, а также предварительных заказов-нарядов, составленных в форме
электронного документа; на основании направления на ремонт и/или акта осмотра ТС, полученного от
страховой компании. Арендатор принимает результаты такой оценки, а также стоимость ремонта,
определенную в результате ее проведения.

10.8. В случае причинения ущерба автомобилю по причине неосторожных действий Арендатора, в том числе в
случае езды по пересеченной местности, передвижения по дорогам, не отвечающим установленным



требованиям, перевозки крупногабаритных или опасных предметов и веществ, оставления автомобиля в
местах и на территориях, где ему может быть причинен ущерб, Арендатор обязуется возместить все
причиненные Сервису или Арендодателю убытки, а также оплатить простой автомобиля на время ремонта и
оплатить 10% от общей суммы задолженности в качестве компенсации расходов Сервиса на обработку и
урегулирование данного инцидента.

10.9. В случае отключения, повреждения или вывода из строя Арендатором системы безопасности автомобиля,
систем контроля автомобиля, отключения или вывода из строя GPS-трекера или иных систем, Арендатор
возмещает причиненные Сервису или Арендодателю убытки и выплачивает штраф в размере 100 000 (сто
тысяч) руб.

10.10. В случае утраты или повреждения Арендатором любого из переданных ему документов на автомобиль,
последний возмещает причиненные Сервису или Арендодателю убытки и выплачивает штраф в размере 10 000
(десять тысяч) руб.

10.11. В случае эвакуации автомобиля по вине Арендатора, последний самостоятельно принимает все
необходимые и незамедлительные меры с целью возврата автомобиля, возмещает причиненные Сервису или
Арендодателю убытки, оплачивает простой, а также, в случае отказа от самостоятельного возврата автомобиля
выплачивает штраф в размере 20 000 (двадцать тысяч) руб. В случае эвакуации автомобиля по вине
Арендатора, арендная плата начисляется Арендатору в прежнем объеме до момента фактического возврата
автомобиля.

10.12. В случае, если Арендатор покидает допустимую территорию использования автомобиля, без
предварительного согласования с Сервисом, Арендатор возмещает причиненные Сервису или Арендодателю
убытки, включая расходы на транспортировку автомобиля, и выплачивает штраф в размере 30 000 (тридцать
тысяч) руб.

10.13. В случае допущения Арендатором третьего лица к управлению автомобилем в период аренды
автомобиля Арендатором, последний несет полную ответственность за действия указанного третьего лица, а
также выплачивает штраф в размере 50 000 (пятьдесят тысяч) руб., а в случае, если указанное третье лицо не
имеет водительских прав, либо имеет ограничения в управлении автомобилем штраф в размере 150000 (сто
пятьдесят тысяч) руб. В случае, если третьим лицом, которому Арендатором был передан автомобиль будут
допущены действия, влекущие за собой ответственность по настоящему Договору, указанную ответственность
в полной мере несет Арендатор.

10.14. В случае не уведомления Арендатором Сервиса об обстоятельствах, обязанность по уведомлению о
которых возложена на Арендатора настоящим Договором, Арендатор возмещает причиненные Сервису или
Арендодателю убытки, оплачивает возникающий простой и выплачивает штраф в размере 20 000 (двадцать
тысяч) руб.

10.15. В случае предъявления Сервису или Арендодателю претензий третьими лицами, государственными или
муниципальными органами, иными органами и организациями, а равно привлечения Сервиса или
Арендодателя к любому виду ответственности по вине Арендатора, связанной с использованием автомобиля,
Арендатор обязуется полностью компенсировать все причиненные Сервису или Арендодателю убытки,
оплатить простой автомобиля, а при наличии такой возможности также самостоятельно урегулировать
указанные претензии.

10.16. В случае нарушения Арендатором любых иных запретов и ограничений, неисполнения
предусмотренных Договором обязанностей, Арендатор обязуется полностью компенсировать все причиненные
Сервису или Арендодателю убытки и оплатить простой автомобиля.

10.17. Все убытки, штрафы, компенсации и иные санкции, взыскание которых с Арендатора предусмотрено в
настоящем Договоре, могут быть взысканы с Арендатора как самим Сервисом, действующим от своего имени
или от имени Арендодателя, так и непосредственно самим Арендодателем, от которого Арендатором был
получен в аренду автомобиль по Акту приема-передачи автомобиля.



10.18. Перед тем, как покинуть автомобиль, Арендатор обязан убедиться в том, что он не оставил в автомобиле
принадлежащих ему вещей и покинуть автомобиль только после осмотра автомобиля на предмет наличия
личных вещей. Сервис не несет и не может нести ответственности за оставленные Арендатором в автомобиле
личные вещи.

10.19. В случае нарушения Сервисом своих обязательств перед Арендатором по договору аренды, в том числе
в случае передачи в управление автомобиля в неисправном техническом состоянии, а также в случае
невыполнения Арендодателем любых иных обязательств, установленных действующим законодательством в
отношении Арендодателя по договору аренды транспортного средства без экипажа, ответственность за все
указанные нарушения несет непосредственно Арендодатель, Арендатор за действия Арендодателя
ответственности не несет. В случае обнаружения указанных нарушений Арендатор обязуется сообщить об
этом Сервису, а Сервис в этом случае обязуется перенаправить все претензии к Арендодателю и выступать в
качестве посредника между Арендатором и Арендодателем в рамках возникшего спора.

11. Обстоятельства непреодолимой силы

11.1. Стороны не несут ответственности за полное или частичное невыполнение обязательств по настоящему
Договору, обусловленное обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими помимо воли Сторон и которые
нельзя предвидеть или предотвратить, а именно: землетрясение, наводнение, прочие стихийные бедствия,
война, гражданская война, блокада, эмбарго, забастовка, принятие органами государственной власти актов,
препятствующих исполнению договора. В случае, если причиной ущерба являются неосторожные действия
самого Арендатора, в частности, если автомобиль был им оставлен в местах, где оставление автомобиля
заведомо могло причинить ущерб автомобилю, ущерб не считается причиненным в связи с обстоятельствами
непреодолимой силы и Арендатор несет ответственность в общем порядке.

11.2. Свидетельство, выданное органом местной власти, является достаточным подтверждением наличия и
продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.

11.3. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие обстоятельств непреодолимой силы,
должна направить в течение десяти календарных дней письменное извещение другой Стороне о препятствии и
его влиянии на исполнение обязательств по Договору.

12. Правовое регулирование

12.1. Отношения Сторон по настоящему Договору регулируются действующим законодательством Российской
Федерации независимо от места нахождения каждой из Сторон.

13. Документооборот

13.1. Электронный документооборот между Сторонами по настоящему Договору имеет юридическую силу
равную юридической силе обычного письменного документооборота.

13.2. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами – сообщениями и документами,
направленными через электронную почту (e-mail) или контактные номера телефонов.

13.3. Сообщения и документы, отправленные по электронной почте одной Стороной, считаются полученными
другой Стороной в день их фактического получения, а сроки, течение которых зависит от времени получения
документа Стороной, начинают исчисляться со следующего дня.

13.4. Электронные сообщения и документы, в соответствии с настоящим Договором, в полной мере могут быть
использованы для подтверждения заключенных и совершенных сделок, включая сделки по аренде
автомобилей, правоотношений Сторон, в том числе могут быть использованы в качестве доказательств в
правоохранительных органах, третейском суде, судебных органах, при рассмотрении споров по
гражданско-правовым сделкам и т.п., а также подтверждают их действительность и юридическую силу.

14. Порядок изменения и расторжения договора

14.1. Настоящий Договор может быть в любое время изменен Сервисом в одностороннем порядке.



14.2. Актуальная версия Договора всегда размещена на официальном сайте и доступна Арендатору для
ознакомления. Арендатор обязан самостоятельно отслеживать обновления условий Договора перед каждой
арендой автомобиля.

15. Решение спорных вопросов

15.1. Все возникшие между Сторонами споры разрешаются путем переговоров.

15.2. Стороны пришли к соглашению, что претензионный (досудебный) порядок урегулирования споров,
возникших в результате исполнения настоящего Договора, является для них обязательным.

15.3. Претензии, уведомления, требования по настоящему Договору могут быть направлены Сторонами с
помощью по электронной почте, по SMS, а также c помощью мессенджеров WhatsApp, Telegram, привязанных
к номеру телефона, указанного в реквизитах Сторон.

15.4. Стороны договорились, что срок ответа на претензию составляет не более 10 календарных дней.

15.5. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров. При
неурегулировании в процессе переговоров спорных вопросов все споры по Договору или в связи с ним
подлежат рассмотрению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по месту
нахождения Сервиса. Досудебный порядок считается соблюденным при неполучении стороной, направившей
претензию удовлетворения указанных в ней требований или ответа на неё в течение 10 (десяти) дней с
момента её направления.

16. Прочие условия

16.1. Стороны согласовали, что во всем ином, что не предусмотрено настоящим договором, будут применяться
нормы действующего законодательства.

16.2. Настоящий договор содержит весь объем соглашений между Сторонами в отношении предмета
настоящего договора, которые отменяют и делают недействительными все другие обязательства или
представления, которые могли быть приняты или сделаны сторонами в устной или письменной форме до
заключения настоящего Договора.


